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Liitfen once bu kilavuzu okuyun!

Degerli Misterimiz,

Bu drlinind tercih ettiginiz icin tesekkir ederiz. Yiuksek kalite ve teknoloji ile Uretilmig olan
urdndnizin size en iyi verimi sunmasini istiyoruz. Bunun igin, bu kilavuzun tamamini ve verilen
diger belgeleri triini kurmadan 6nce dikkatle okuyun ve bir basvuru kaynagi olarak saklayin. Uriinii
baska birisine verirseniz, kurulum kilavuzunu da birlikte verin. Kurulum kilavuzunda belirtilen tim
bilgi ve uyarilar dikkate alarak talimatlara uyun.

Bu kilavuz, Argelik fotovoltaik monokristal PERC modiillerinin (bundan sonra "PV Modiil" olarak
anilacaktir) nasil dogru sekilde kurulacag hakkinda bilgi verecektir. Kurulumdan dnce bu kilavuz
okunmali ve anlasiimalidir. Daha fazla bilgi almak ve sorulariniz igin Solar Gagri Merkezimizle (444
0 888) iletisime gecebilirsiniz. Kurulum yapacak kisi(ler), modiili kurarken bu kilavuzda aciklanan
tum guvenlik dnlemlerine ve yerel yasalara uymalidir. PV modiillerin satigl, elden ¢ikarilmasi gibi
durumlar ve ilerideki bakim ve onarim talepleriniz igin bu kilavuzu guvenli bir yerde saklayin. Bu
kilavuzdaki prosedirlere uyulmamasi garantiyi gecersiz kilacaktir.

Semboller ve agiklamalari
Kullanma kilavuzunda ve uriin tzerinde su semboller yer almaktadir:

Olim veya yaralanmalarla sonuglanabilecek tehlike.

Elektrik carpmasina kargi uyari.

@ Onemli bilgiler veya kullanimla ilgili faydali ipuclari.

Kullanma kilavuzunu okuyun.

Uriing, kullanim 8mriiniin sonuna geldiginde, normal ev atiklariyla birlikte atmayin.
Elektrikli ve elektronik donanimlarin geri donisim igin bir geri dontisum merkezine
gotarun.
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1 GUVENLIK TALIMATLARI

Kurulum ve bakim sirasinda, bu kilavuzda

belirtilen tim Gulvenlik Uyarilarina, yerel yasalara

ve yetkili kurum veya hikimet tarafindan
tanimlanan tim gerekliliklere uyulmahdir.

1.1 GENEL GUVENLIK

PV modiiller, genel iletisim erigiminin beklendigi
50V DC veya 240 W'tan daha biyiik sistemlerde
kullanilabilen uygulama sinifi A igin uygundur.
IEC 61730 ve IEC 61730-2'nin bu bolimd
araciligiyla ve bu uygulama sinifi dahilinde
guvenlik icin uygun olan PV modiillerinin,
Guvenlik Sinifi Il igin gereksinimleri karsiladigi
kabul edilir.

« PV modiiller, bu kilavuzdaki talimatlara veya
Ulusal Elektrik Kodu'nun gerekliliklerine gore
uygun sekilde topraklanacaktir.

« PV modiilleri kurmak 6zel beceri ve bilgi
gerektirir. Kurulum yalnizca nitelikli personel
tarafindan gerceklestirilmelidir. Elektrik
baglantilari, yerel yasa ve kanunlara (ABD igin
NEC ve Kanada igin CEC) uygun lisans sahibi
bir elektrikci tarafindan yapilmalidir.

+ Kurulumu yapan kisiler, elektrik carpmasi riski
dahil (ancak bununla sinirli olmamak tizere)
kurulum sirasinda meydana gelebilecek tim
yaralanma risklerini Gstlenmelidir.

* Tek bir PV modiil, dogrudan giines 1s1gina
maruz kaldiginda 30V DC'den fazla gerilim
uretebilir. 30V veya daha yliksek bir DC
voltajina erigim potansiyel olarak tehlikelidir.

* PV modiiller, 1sik enerjisini dig mekan
kullanimi igin tasarlanmis DC elektrik
enerjisine donistirir. PV modiiller zemine,
catiya, araglara, teknelere vb. monte
edilebilir. Destek yapilarinin dogru tasarimi,
sistem tasarimcilarinin ve montajcilarinin
sorumlulugundadir.

* Modiiller ¢gatiya monte edilecek ise, ¢ati
yapisinin makul oldugundan emin olun.

* Devre yuki altinda herhangi bir elektrik
baglantisini kesmeyin veya herhangi bir
konnektori cikarmayin.

- ilgili elektrik tesisati standartlarina uygun
olarak iyi yalitilmis aletler kullanin. Nakliye ve
montaj sirasinda ¢ocuklari kurulum alanindan
uzak tutun.

* Gunes 1s1gin1 PV moddller Gzerinde
yogunlagtirmak i¢in ayna veya bagka
biyutecler kullanmayin.
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* PV modiilleri kurarken tim yerel, bolgesel

ve ulusal yasal diizenlemelere uyulmalidir.
Gerekirse bir yapi izni alinmalidir.

* Yalnizca PV modiillerle uyumlu ekipman,

konnektorler, kablolar ve destek ¢ergevelerini
kullanin.

* Modiilleri kimyasallarla temizlemeyin.
* Modiilleri havalandiriimig, yagmur gegirmez ve

kuru bir yerde saklayin.

« Cami kirnllmis veya arka yiizii (backsheet) hasar

gormuis modiiller onarilamaz ve kullanilamaz.
Bu tlir modaiillerin ylizeyine veya gercevesine
dokunulmasi durumunda elektrik carpmasi
riski olacaktir. Modiili sokmeye calismayin
ve modilin diger parcalarini gikarmayin veya
zarar vermeyin.

1.2 TASIMA GUVENLIGI
* PV modiiliini, modulin baglanti kutusunu veya

elektrik uclarini kavrayarak kaldirmayin.

* PV modiiliind yalnizca gergevelerden tasiyin.
* PV modiliiniin Gizerine gikmayin veya lizerine

basmayin veya lzerine agir nesneler koymayin.

* PV modiiliini diglirmeyin veya nesnelerin PV

modil tzerine digmesine izin vermeyin.

* PV modadillerini tagirken ve kurarken dikkatli

olun.

+ PV modauillerini sokmeye ¢alismayin ve

herhangi bir etiketi (glic ve/veya gergeve) veya
bileseni PV modillerden ¢ikarmayin.

* PV modiiliin Ust ylizeyine boya veya yapistirici

uygulamayin.

* Arka yiizii (backsheet) cizmeyin veya

carpmayin.

* Cerceveye delik agmayin. Bu, ¢ergevenin

mekanik mukavemetini azaltabilir ve titresim
nedeniyle hiicrelerde mikro catlaga neden
olabilir.

* Cercevenin eloksal kaplamasini kirmayin/

slyirmayin (topraklama baglantisi harig), bu
durum c¢ergevede korozyona/paslanmaya
neden olabilir.

+ Elektrik carpmasi tehlikesi olan kirik camli veya

arka yuzu yirtilmisg PV modilleri kullanmayin.

* Uygun korumaya sahip olmadi§i siirece PV

modiilleri 1slak durumda tutmayin.

* Gereksiz degredasyonu 6nlemek i¢in kuruluma

kadar PV modiili glines 1s1gina maruz
birakmayin.



« Latfen nakliye siireci boyunca PV modiilde
siddetli titresim olmadigindan emin olun. Bu
titresimler hiicrede mikro ¢atlaklarina sebep
olabilir veya modiile zarar verebilir.

* Modiiller kurulmadan 6nce orijinal ambalaji
icinde tutulmalidir. Tagima ve depolama
sirasinda litfen ambalaja zarar vermeyin.
Ambalaji kurulum yeri disinda agmayin.

« Ambalaj kutusunu acarken, litfen modulin
egilmesini ve digmesini 6nleyen uygun aletler
kullanin. Modiili herhangi bir destek veya
sabitleme olmadan bir yere koymayin.

1.3 KURULUM GUVENLIGI

« Kurulum IEC standardina, Elektrik Tesisatlari
icin Glvenlik Standardina uygun olmaldir.

* Yuk altinda baglantiyi kesmeyin.

* PV modiil bagh olsun ya da olmasin; yaniklara,
kivilcimlara ve 6limctil soka neden olabilecek
iletken kisimlarina (baglanti kutusu, diode vb.)
dokunmayin.

* Kurulum sirasinda gereksiz yere PV modiile
dokunmayin.

* Kurulum sirasinda modillerin Gzerinde
durmak yasaktir. Modiiliin cam ylizeyine zarar
vermeyin veya gizmeyin.

Yagmurda, karda veya riizgarh kosullarda
elektriksel veya mekanik kurulum yapmayin ve
calismayin.

PV modiilleri yapay giines i1sigina maruz
birakmayin. Kurulum sirasinda elektrik
dretimini engellemek igin PV moduilind
tamamen opak bir malzeme ile kapatin.

Kurulum veya onarim sirasinda metal yuzikler,
saat kordonu, kulak, burun, dudak halkalan
veya diger metal nesneler takmayin.

* Yalnizca elektrik tesisatlarinda ¢calismaya
uygun yalitilmis aletler kullanin.

* Teller ve kablolar, konnektorler, sar;j
dizenleyicileri, eviriciler, depolama pilleri,
sarj edilebilir piller vb. dahil olmak lizere
diger tum sistem bilesenleri i¢in givenlik
diizenlemelerine uyulmaldir.

Normal dis ortam kosullari altinda tretilen
akim ve voltaj, Uriin brosdrlerindeki listelenen
degerlerden farkh olacaktir. Sistemler
tasarlanirken, bilesen derecelendirmelerini
belirlemek igin akim ve kisa devre akimi 1,25
faktoru ile garpilmahdir.

* Yalnizca PV modiil konnektorleriyle uyumlu
konektorler kullanin. Konnektorlerin 6nceden
izin alinmadan ¢ikarilmasi garantiyi gegersiz
kilacaktir.

* Kurulu modiillerin izin alinmadan demontaiji
/ sokilmesi / ¢ikarilmasi garantiyi gegersiz
kilacaktir.

* Kiyi seridinin 50 metre yakinina PV modiilleri
kurmayin.

1.4 YANGIN GUVENLIGI

* Bu modiil i¢in yangin derecelendirmesi sadece
bu kilavuz takip edilmesi durumunda gegerlidir.

* Bina veya yapisal yangin guivenligi yonergeleri
ve gereksinimler icin yerel yetkilinize danisin.

* PV modiilleri yanici gazlarin olusabilecegi
yerlerde ve ekipmanlarin yakininda
kullanmayin.

* PV modiillerin kurulumunda ve kullaniminda
yerel, ilgili yasa, yonetmelik ve/veya
mevzuatlara uyulmalidir.
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2 GENEL BILGILER

2.1 URUN TANIMLAMASI

Her modiil, 6zglin seri numarasina ve arka taraf
glc etiketine sahiptir:

+ Barkod 1: PV modiillerin igine yapistirilir.

+ Barkod 2: PV modiillerin arka tarafina

yapistirilir.
* Barkod 3: Uzun Cergeve tarafina yapistirilr.

* Etiket: PV modiillerin arka tarafina yapistirilr,
PV modaiillerin karakteristik parametrelerini
icerir.

Ambalaji agarken ambalaj listesiyle birlikte

barkoddaki seri numarasini kontrol edin.

Herhangi bir PV modiil i¢in Arcelik A.S.'den

destege ihtiya¢ duydugunuzda PV modiilin seri

numarasini belirtmeyi unutmayin.

2.2 GENEL MEKANIK KURULUM PRENSIBI

* Modiiller hem yatay hem de dikey konumlarda
kurulabilir (1).

+ Tek bir PV dizisinde ayni boyut ve tipte
modulin kurulmasi onerilir.

* PV modiiller, potansiyel golgeleme, ugusan
kumlar/tozlardan, kar ve sudan uzak tutulacak
kadar yiksege kurulmalidir.

+ Hava dolagimini saglamak i¢in PV modadilleri
yerden 30 cm. yiksege kurmaniz onerilir.

+ Gerekli mekanik yiku kargilamak icin uygun
kurulum yapilar secilmelidir.

* Tozun kolayca yikanabilmesi igin PV modiillerin
minimum 10 derecelik agi ile kurulmasi tavsiye
edilir.

* Malzemelerin isil genlegmesi igin PV modiilleri
arasinda minimum 10 mm. bosluk birakilmasi
onerilir.

+ PV modiiller ilgili mekanik ytik ihtiyacina gore
uygun sekilde kurulmalidir.

2.3 DEPOLAMA VE TASIMA

PV modiiller yalnizca birlikte verilen
ambalajinda tasinmali ve kuruluma hazir
oluncaya kadar ambalajinda tutulmahdir.
Tasima sirasinda hasar gormemesi igin
paletleri koruyun. Palet veya panellerin herhangi
bir sekilde diigmesini dnlemek igin gerekli
onlemleri alin. Paletlere konulacak maksimum
panel sayisini depolama veya tagima sirasinda
asmayin. Kuru ve havalandirilmis alanlarda
muhafaza edin. Modiillerinizi yanici gaz veya
buhar yakinina monte etmeyin.

* Modiilleri yagmura veya neme maruz
birakmayin ve su gecirmez veya kuru bir yerde
saklayin.

* Modiiliin uzun mesafeli taginmasi gerekiyorsa
orijinal ambalajini gikartmayin.

Sekil. Saha deposunda gegici depolama

2.4 KUTU ACMA

PV modiil kutulari uzun tarafindan agilmali ve
her bir panel kutudan en az iki (2) kisi tarafindan
cikanimalidir. Kutunun kisa tarafindan

acilmasi ve bu sekilde moddillerin bosaltiimasi

durumunda panel camlarinda gizik, ¢atlak, kirik

vb. sorunlarin ortaya ¢gikmasi olasidir ve bu gibi
durumlar garanti kapsami disinda kalmaktadir.

Kutu tagima mukavemetinin yiuksek olmasi

icin en son siradaki panel kutuya ters olarak

yerlestirilir. En son siradaki panelin ters

yerlestirildigini unutmayiniz.

« Ambalajli Grtinler depolanirken veya kutu agma
islemi sirasinda yagmurlu kosullara maruz
birakilmamali. Islanmis ambalajlar Uriinlerde
hasara neden olabilir. .

+ Sahada riizgar olmasi durumunda, moddillerin
tasinmasi 6nerilmez. Ambalaji agilan modiiller
uygun sekilde sabitlenmelidir.
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+ Ambalaji agarken zemin diiz olmalidir, bu
kartonun dengeli bir sekilde yerlestirilmesini ve
egimden kaginilmasini saglayacaktir.

* El yaralanmalarini ve cam ylizeyde parmak
izlerini onlemek icin ambalaji agarken
koruyucu eldiven kullanin.

'-&
« Her modiil iki personel tarafindan taginmalidir. H

GERI DONUSTURULEBILIR

Modiill tasirken, modiillerin kablolarini veya
baglanti kutularini gekmeyin.

« Karton kutu veya palette gortlen yirtik, ezik,
kink vb. hasar durumlarinda kutunun teslim
alinmamasi, tutanak tutturularak gelen arac ile
hasarli kutunun iade edilmesi gerekmektedir.
Tutanak tutulmayan ve geri gonderilmeyen
hasarl Urlnlerin sorumlulugu misteriye aittir.

2.5 DIS AMBALAJ UZERINDEKi iSARETLER
VE ANLAMLARI

i_@(i PALETTEN FAZLA UST
YUKARI DOGRU TASINMALI USTE KOYMAYIN
| |

IKi PALETI FORK-LIFT ILE
BIRLIKTE i$ SAHASINA
TASIYIN

IKi KiSI TARAFINDAN DiK BiR
SEKILDE TASINMALIDIR

TAM DOLU OLMAYAN
PALET USTTE OLMALIDIR

{44 | MODULLER KURU TUTULMALI,
NEMDEN VE YAGMURDAN
UZAK TUTULMALI

USTTEKI PALETI FORK-
LIFT ILE KALDIRIN

/

KIRILABILIR, DIKKATLI TASIYIN

TUM AMBALAJ
KEMERLERINI KESIN,
KAPAGI VE DIS
PAKETLEME LEVHALARINI
ASAGIDAN YUKARI
DOGRU GIKARIN

USTUNE BASMAYIN

/= #\\
! 4 | CEVIRMEYIN

. ' DIKKATLI TASIYIN
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3 KURULUM

3.1 KONUM VE AGI SECiMI

PV modiillerinin glines 15191 kaynaklarinin en
elverigli oldugu yerlerde kurulmasi onerilir.
Kuzey Yarimkiire' de, moddil tipik olarak glineye
bakmalidir. Gliney Yarimkiire ‘de ise modiiller
tipik olarak kuzeye bakmalidir. En uygun montaj
acisi, farkh enlem ve boylamlara gore degisir;
[Gtfen kurulum yerlerini ve agilarini belirlerken
uygun bilgi birikimine sahip uzmanlara danisin.

Bir saha segerken, PV modil Gzerinde golge
olusturabilecek agacglardan, binalardan veya
engellerden kaginin. PV modiiliin fabrikada
takilan bypass diyotlari bu etkiyi en aza indirecek
olsa bile, gélgeleme hot spota ve gii¢ kaybina
neden olur.

PV modiilleri, siilfiir ve glicli kikdrt iceren
maddelere veya ortamlara uzun slire maruz
birakilmak icin uygun degildir. Asit, gucli alkali,
asit yagmuru ve kimyasal kirlilik ile temas
halinde olan Uriin korozyon riski ile karsi karglya
kalr.

PV modiild yalin alev veya yanici malzemelerin
yakinina kurmayin.

PV modiill, suya batirilacagi veya fiskiye veya
cesmeden gelen suya sirekli maruz kalacagi bir
yere kurmayin.
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3.2 MEKANIK KURULUM - CLAMP ve termal ylik dayanimina gore tasarlanmali ve
(KELEPCE) KURULUMU montajlanmalidir. Beyan tasarim yiiki 6n (kar)
PV modiilleri giivenlik faktdrii dahil 6n yiiz 5.400 ~ 3600Pa, arka tasarim yliki (riizgar) 1600Pa,
Pa, arka yiiz 2.400 Pa yiik dayanimina sahiptir. ~ 9tvenlik faktordi 1.5tir. PV modiller yatay ve
Montaj sistemi, PV modiillerin agirlik, riizgar, kar ~ dikey olarak montajlanabilir.

— — H H
— I—
PV modiillerin asagidaki gibi sari bolgelere stkmak i¢in uygulanan tork, sabitleyecek kadar
monte edilmesi asagida belirtilen yiklerin biyik olmahdir. M8 vida igin referans tork
karsilanmasini saglar. Somunu ve civatalari degeri 15 ~ 20 Nm'dir.
B 530-630 mm 530 -630 mm
|
) 530-630 mm ;30 -630 mm

Sari bolgedeki kelepgeler: (530-630 mm), 1 (DL:3600 Pa) asagi yiikler (DL:1600 Pa) yukari yikler igin onaylanmistir.
I Mavi bolgede kenetlenmeye izin verilmez.
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PV modaiiller Cephe ve Cati kurulumlari

icin uygundur. Cati kurulumlari esnasinda
havalandirma kanallari ile PV modiil arasinda
minimum 10 cm mesafe olmalidir.

Rondela

Rondela

civata ———/J[THI
T

Kelepge =%

“«—— Lamine Parca

Somun

Yayli Rondela ———=

Destek

Modiilin Cergevesi

Lamine Parca

Modiilln Cergevesi

—]

Destek  wfams

Kelepce

-

Civata h
ui [

Rondela

.

=

|W::i\\““~ Rondela

Somun Yayl Rondela

Kullanilmasi onerilen malzemeler:

Malzeme Model Meterial

Civata M8 Q235B/SUS304
Rondela 2*8 Q235B/SUS304
Yayl Rondela | 8 Q235B/SUS304
Somun M8 Q235B/SUS304

3.3 ELEKTRIKSEL KURULUM
UYARI: Elektrik Tehlikesi

Bu modill, 1siga maruz kaldiginda elektrik Gretir.

Gegerli tim elektriksel giivenlik 6nlemlerine

uyun.

* Yalnizca nitelikli personel bu PV modiilleri
kurabilir veya bakim ¢alismalarini yapabilir.

* Modilu baglarken tehlikeli yiksek DC voltajinin
farkinda olun.

* Moddilin arka yuzeyine zarar vermeyin veya
cizmeyin.
* Islakken modiili tagimayin veya kurmayin.

+ Kablolama iglemi tamamlanan Urinler
uzerindeki kablo bantlari kesinlikle
sokiilmelidir. Uriin {izerinde birakilan bantlar
guvenlik riski olusturabileceginden Grini
garanti digl birakacaktir.

« Paneller, uretici tarafindan akim degerlerine
gore siniflandirilacaktir. Yalnizca ayni akim
sinifinda yer alan paneller seri baglanmalidir.
Aksi yondeki uygulamalar isinma kaynakli
guvenlik riskleri dogurabileceginden urind
garanti disi birakacaktir.

Kablolama bilesenleri, PV modilleri ile uyumlu
olmalidir.

Seri baglanan PV modiiller benzer akima

sahip olacaktir. Bir PV string dizisinin Voc
degeri, maksimum sistem voltajindan yiksek
olmamalidir (etikette isaretlenen maksimum
sistem voltaji dederini referans alin). PV dizinin
Voc degeri hesaplanirken, Voc sicaklik katsayisi
ozelligi ve kurulum yerinin asiri disik sicakhgi
dikkate alinmalidir.

Paralel baglanan PV modiiller benzer voltaja
sahip olacaktir. PV dizisinin Isc degerini
hesaplarken, Isc sicaklik katsayisi 6zelligi ve
kurulum yerinin asirn yiiksek sicakhgi dikkate
alinmalidir.

Sistem kablolarinin boyutunu, tirini ve
sicakhgini belirlemek igin litfen yerel
diizenlemelere bakin.

Kesit alani ve kablo konnektor kapasitesi,

PV sisteminin maksimum kisa devresini
kargilamalidir (tek bir bilesen igin, kablolarin
kesit alaninin 4 mm2 olmasini ve konnektorlerin
akiminin 15A'den fazla olmasini 6neriyoruz),
aksi takdirde kablolar ve konnektorler yiiksek
akimdan dolayi asiri isinir.
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Liitfen dikkat edin: Kablolarin sicaklik siniri
85°C ve konnektorun sicaklik sinirt 105°C'dir.

Nitelikli bir sistem tasarimcisi veya
entegratdrine her zaman danigiimalidir.

Yerel kamu hizmeti kurulusu tarafindan ingaat
ruhsatlar, muayeneler ve onaylar genellikle
gereklidir.

Kurulumdan once, konnektortn iyi
korundugundan ve konnektorde toprak, kum,
cakil gibi yabanci maddeler bulunmadigindan
emin olun. Boyle bir durum varsa kurulumdan
once temizlenmelidir. Konnektor zarar goérmus
ve deforme olmussa kullanmadan 6nce
konnektor degistirilmeli; yedek konnektor yoksa
Arcelik A.S. ile zamaninda iletisime gegilmelidir.

Aciklama: Donistirme kablosu gerekiyorsa,
ayrintilar i¢in Ek-1‘e bakin.

3.4 TOPRAKLAMA

Listelenen bir topraklama / baglama cihazini
baglamak icin ortak topraklama donaniminin
(somunlar, civatalar, yildiz pullar, dokilmis
halka kilit pullari, diiz pullar vb.) kullanildigi
yerlerde topraklama cihazi Ureticisinin
talimatlarina uygun olarak ek yapilmalidir.

Topraklama ve baglanti gereksinimleri igin
litfen bolgesel ve ulusal givenlik ve elektrik
standartlarina bakin.

Topraklama gerekiyorsa, topraklama kablosu
icin onerilen bir konnektor tipi veya esdegerini
kullanin. Topraklama gerekliyse, yeterli elektrik
baglantisini saglamak icin topraklama kablosu
modiil ¢cercevesine uygun sekilde baglanmahdir.

Sistem ylksek nem ve yuksek sicaklik
kosullarinda ¢alistiginda, daha yliksek gli¢
dlsus orani riskini azaltmak icin sistemin
negatif topraklamasina izin veren trafo tabanli
eviriciler siddetle tavsiye edilir.

3.5 BAKIM

Modiilin cam ylizeyini diizenli olarak Saf

Su (temiz su) ve yumusak bir siinger veya

bezle temizleyin. inatci kirleri gtkarmak icin
hafif, asindirici olmayan bir temizlik maddesi
kullanilabilir. Modaiili temizlerken yiksek mineral
icerikli su tavsiye edilmez.

Temiz, saglam, hasarsiz ve korozyona
ugramamis olduklarini dogrulamak igin elektrik,
topraklama ve mekanik baglantilar 6 (alt1) ayda
bir kontrol edilmelidir. Bu bakim, egitimli bir
personel tarafindan yapilmalidir. Personeller
gozluk, elektrik yalitimina sahip eldiven ve
glvenlik ayakkabisi giymelidir. Eldivenlerin 2000
V ve Uzeri gerilimlerde DC'ye dayanikl olmasi
gerekmektedir.

Fotovoltaik modiilleri yagmurlu havada
temizlemeyin.

Herhangi bir sorun ortaya ¢ikarsa, oneriler igin
bir profesyonele danisin.

Dikkat: Destek cerceveleri (konstriiksiyon
malzemeleri), sarj regiilatorleri, eviriciler, piller
vb. gibi sistemde kullanilan tim bilesenlerin
bakim talimatlarina uyun.

3.6 TEMIZLIK

* Modiliin cam yuzeyinde toz birikmesi gu¢
cikisini azaltir ve hot spota neden olabilir.
Bu yuzden PV modillerin yuzeyi temiz
tutulmalidir. Bakim ¢aligmalari yilda en
az dort kez veya saha kurulumuna bagl
cevresel faktorlerin analiz edilerek saha kirlilik
seviyesinin belirlenecegi periyotlarda temizligin
belirtilen kontroller ve ¢ergevelerde yapilmasi
gerekmektedir.

* Temizleme islemi sirasinda modiilleri
temizlemek igin kuru veya islak yumusak
bezler, stingerler vb. kullanin. Hi¢gbir moddli
dogrudan suya sokmayin, kimyasallar veya
asindirici gozucdler kullanmayin ve sert
nesnelerle silmeyin.

« Temizlik, ylkama veya bakim sirasinda moduil
tzerine ylik binmesi engellenmelidir. Mikro
¢atlak olusumuna ve bundan dolayi gii¢
diisimuine neden olabilir.

+ Kullanici, klavuzdaki bakim talimatlarina
uymadiginda bu, kullanici hatasi olarak kabul
edilir ve garanti kapsaminda degerlendirilmez.

3.7 TEMIZLiK SONRASI MODUL KONTROLU

* Modiiliin temiz, parlak ve lekesiz olup
olmadigini kontrol edin.

* Modiil ylizeyinde gortndr gizikler olup
olmadigini kontrol edin.

+ Modiil yiizeyinde insandan kaynaklanan
catlaklar olup olmadigini kontrol edin.

* Moddl konnektorlerinin ayrihp ayrilmadigini
kontrol edin.
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3.8 DIKEY KURULUM
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3.10 YATAY KURULUM

3.9 DONUSUM KABLOLARININ KULLANIM

SN

TALIMATLARI

Asagidaki kosullardan herhangi birini karsilamak
icin donlstirme kablolari gereklidir:

1. Evirici veya toplama panosunun DC tarafi giris
terminali orijinal MC4 oldugunda,

2. Evirici veya toplama panosu Ureticisi seri DC
girisi istediginde bus terminali MC4 olmalidir.
3.9.1 KULLANMADAN ONCE KONTROL:

1. Donisim kablosunun orijinal MC4
konnektortiniin, MC4 konnektoru ile uyumunu

dogrulayin.

2. Donlsum kablosundaki konnektorin
sokulmediginden veya gevsek olmadigindan
ve metal ¢cekirdegin yamuk olmadigindan
veya su lekesi vs. olmadigindan emin olun.

3. Donusum kablosunun kablo yalitim

o katmaninin hasar gérmedigini ve kablonun

ciddi sekilde katlanmadigini veya

bikulmedigini dogrulayin.

3.9.2 DONUSTURME KABLOSUNUN
MONTAJI:

1. Donustirme kablosu kurulum konumu:
Dizinin pozitif kutbu, dizideki ilk bilesen

baglanti kutusu kablosunun pozitif kutbu ve

negatif kutup, dizideki son bilesen baglanti

kutusu kablosunun negatif kutbudur.

2. Dizinin pozitif kutbunu dontisiim kablosunun
(uyumlu) negatif kutbuna takin ve déniisiim
kablosunun diger pozitif kutbunu (orijinal

’ MC4) eviricinin veya birlegtirme kutusunun

DC pozitif giris terminaline baglayin.

i 3. Dizinin eksi kutbunu dénistirme kablosunun

(uyumlu) arti kutbuna takin ve dontistiirme

kablosunun eksi kutbunu (orijinal MC4)

eviricinin veya birlestirme kutusunun DC
negatif girigsine baglayin.

-------

_______
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Sematik Diyagram Asagidaki Gibidir:

Inverter
birlestirici kutusu

_|_ R

+ — +

Dizinin ::I Orijinal MC4

pozitif kutbu konnektor
+ _

negatif

kutbu V

Direkt donistiirme kablosu

3.9.3 ONLEMLER

1. Baglantidan sonra dizinin polaritesinin evirici
veya birlestirici kutu arasindaki polariteyle
eslestiginden emin olun.

2. Kullanirken, tam olarak sematik diyagrama
gore kurun ve baglayin ve ters islem
yapmayin.

3. DC tarafindaki her bir dizi bir ¢ift dontistiirme
kablosu teli ile sinirhdir ve bir uzatma kablosu
gibi birden ¢ok kez baglanmak seklinde
istismar edilemez.
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4 MUSTERI MEMNUNUIYETI POLITIKASI

« Misterilerimizin istek ve onerilerini her kanaldan kargilamaktan mutluluk duyariz.

Kanallarimiz:
* Solar Cagri Merkezimiz: * e-posta Adresimiz:
0850 757 6 888 - musteri.hizmetleri@arcelik.com
(Sabit telefonlardan veya cep telefonlarindan * Sosyal Medya Hesaplarimiz:
alan kodu ¢evirmeden arayin*) - https://www.instagram.com/arcelik/
* Diger Numaramiz - https://twitter.com/arcelik
0216 585 8 888 - https://www.facebook.com/arcelik/
- Solar Cagn Merkezimiz haftanin 7 giinii 24 - https://www.voutube.com/user/
saat hizmet vermektedir. tvarcelik
- Solar Cagr Merkezimiz ile yaptiginiz * Posta Adresimiz:
gorismeler iletisim hizmeti aldiginiz - Argelik A.S. Karaagag Caddesi No:2-6,
operator firma tarafindan sizin igin 34445, Siitliice / ISTANBUL

tanimlanan tarifeye gore Gcretlendirilir.
- Sabit veya cep telefonlarinizdan alan kodu
tuslamadan ¢agri merkezi numaramizi
arayarak urinunuz ile ilgili arzu ettiginiz
hizmeti talep edebilirsiniz.
* Whatsapp Numaramiz:
0 544 444 0 888
* Faks Numaramiz :
0216-423-2353
* Web Adresimiz:
- www.arcelik.com.tr

+ Misterilerimizden iletilen istek ve onerilerin Arcelik'e ulastigi bilgisini, misteri profili ayrimi
yapilmaksizin kendilerine 24 saat iginde veririz.
« Misteri Hizmetleri siirecimiz:
Musterilerimizin istek ve onerilerini;
* zlenebilir, raporlanabilir, seffaf ve giivenli tek bir bilgi havuzunda toplariz.
* Yasal diizenlemelere uygun, objektif, adil ve gizlilik iginde ele alir ve degerlendiririz.
* Bu geri bildirimleri stire¢lerimizin daha mikemmel hale getirilmesinde kullaniriz.
« Arcelik olarak, mikemmel miisteri deneyimini yagatmayi ana ilke olarak kabul eder, musteri
odakh bir yaklagim benimseriz.
+ Btln sureclerimizi yonetim sistemi ile entegre ederek birbirini kontrol eden bir yapi
gelistirilmesini saglariz.
Yonetim hedeflerini de bu sistem lizerinden besleriz.
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5 HiZMET TALEBININ DEGERLENDIRILMESI

N
@ | O || =] &

musteri.
Web sitesi 08507576888 hizmetleri Yetkili Satici Faks

- Basvuru kaydi

Basvuru Konusu
Musteri Adi, Soyadi
Musteri Telefonu
Musteri Adresi

— Hizmet talebinin alinmasi <ne

- Hizmet talebi analizi
- Hizmet hakkinda musterinin bilgilendirimesi (Kesif, nakliye, montaj, bilgi, onarnm, degisim vb.)
- Hizmet hakkinda gerekli islemin gergeklestirimesi
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- Musteri memnuniyetinin alinmasi

Memnun
Memnun S :
degil

\d
“ Basvuru kaydinin kapatilip, bilgilerin saklanmasi
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6 GARANTI SARTLARI

6.1 12 YIL URUN GARANTISI

Arcgelik A.S., garanti baslangig tarihinden itibaren 12
(on iki) yil boyunca, Argelik fotovoltaik monokristal
PERC modiillerin (bundan sonra "Griin" olarak
anilacaktir), kurulum kilavuzunda belirtilen sekilde
uygulanmis, kurulmus ve kullanilmis olmasi sarti

ile malzeme ve is¢ilik agisindan kusur icermedigini
garanti eder. Garanti kapsamina fotovoltaik modulin
bitlin pargalari (lamine edilmis fotovoltaik modill,
aliminyum cgerceve, baglanti kutusu, kablo ve DC
konnektorler) dahildir. Garanti siresi tiretim tarihinin
180. glinlinden veya teslimat tarihinden (hangisi
daha erken ise) itibaren baglar.

6.2 25 YIL DOGRUSAL (LINEER)
PERFORMANS GARANTISI

Arcelik A.S., Grtinlerin ilk yil igerisinde %2,50°den
fazla, ondan sonraki yillar igin yillik %0,60tan fazla,
garanti baslangig tarihinden sonra ise 25. yilin
sonunda %17,00'den fazla performans kaybina
ugramayacagdini garanti eder. Argelik A.S. garanti
baslangi¢ tarihinden itibaren 25 (yirmi bes) yillik
bir stire igin ilgili Grlinlerin veri sayfasinda belirtilen
ve Standart Test Kosullarinda (STC) beyan edilen
glc toleransi igindeki kayiplari garanti eder. Garanti
siresi Uretim tarihinden itibaren baglar.

Arcelik Lineer Performans Garantisi

%100
%915

%80

%80

w s 1w 15 2 25

6.3 GARANTININ ELDE EDILMESI

Bildirim: Miisterinin “12 yil Uriin Garantisi” ve “25

yil Dogrusal Performans Garantisi” kapsamina
giren hakli bir iddiasi varsa, Arcelik A.S. adresine
yazil olarak taahhitlli bir mektup veya e-posta
gondererek veya ¢cagri merkezine ulasarak, dogrudan
Arcelik A.S.'ye derhal bildirim yapacaktir. Musteri,
bu bildirimle birlikte, rnlerin ilgili seri numarasina
ve Urunlerin hangi tarihte satin alindigina karsilik
gelen talep kanitini da gonderecektir. Arcelik A.S.
tarafindan 6nceden yazili izin verilmedikge uriinlerin
iadesi kabul edilmeyecektir.

Garantinin Yerine Getirilmesi:

* Onarim: Musteri kusuru olmaksizin drinler “12 yil
Urlin Garantisi” ve “25 yil Dogrusal Performans
Garantisi” ile uyumlu degilse, Argelik A.S. uygun
goruldigu sekilde drtinleri onaracaktir. Misteri,
kendi secimine gore, Arcelik A.$.'nin yazili nizasi ile
onarim i¢in nitelikli bir Giglincu taraf tayin edebilir. Bu
tdr bir onarimin maliyeti, garanti kapsaminda Argelik
A.S. tarafindan karsilanacaktir.

* Degisim: Misteri kusuru olmaksizin drinler “12
yil Uriin Garantisi” ve “25 yil Dogrusal Performans
Garantisi” ile uyumlu degilse, taraflar karsilikh
mutabik kalarak se¢im haklarinin uygulanmasini
saglar. Misteri triin degisimine iliskin secimlik
hakkini kullanabilir. Yeni trlnler, ayni 6zelliklere ve
cikis gucune sahip veya daha yuksek ¢ikis giictine
sahip olacak ve ayni ihtiyaci karsilayabilecektir.

* S6zlesmeden Dénme: Misteri kusuru olmaksizin
drdnler “12 yil Urlin Garantisi” ve "25 yil Dogrusal
Performans Garantisi" ile uyumlu degilse, Miisterinin
sOzlesmeden donme hakki bulunmaktadir. Boyle
bir durumda mdusteri s6z konusu urinleri sikayet
konusundaki ayip disinda baskaca bir ayip ya da zarar
olusturmaksizin Argelik'e iade etmekle miikelleftir.
Arcelik s6z konusu s6zlesmeden donme ve drlnin
yukarida belirtilen sekle uygun olarak iade edilecegine
dair ihtarin ulastigi tarihten itibaren 30 guin icerisinde
bedel iadesini Misterinin bildirecegi Banka Hesabina
yapacaktir.

- Ayip Oraninda Bedel indirimi: Musteri kusuru
olmaksizin rtinler “12 yil Uriin Garantisi” ve "25 yil
Dogrusal Performans Garantisi" ile uyumlu degilse,
Miuisteri s6z konusu ayibin niteligi ile dogru orantili
olmak kaydi ile ayip oraninda bedel indirimi isteme
hakkina sahiptir. Bu durumda Argelik tarafindan
gerekli incelemeler yapilarak ayip orani tespit
edilecek ve bunun ardindan s6z konusu indirim
bedelini 30 giin igerisinde Musteri'nin bildirecegi
banka hesabina yatiracaktir.

« Arcgelik onarim, degisim, ayip oraninda bedel indirimi
ve s0zlesmeden donme tedarik ¢oziimlerinden biri
ile destek verecektir. Sirketimiz garanti tarihinden
itibaren 25 yillik siire iginde modadillerin pik gliciniin
6.2 maddesinde belirtilen nominal pik giiciinden az
olmayacagini garanti eder. Pik glc, Standart Test
Kosullari (STC) altinda 6lgtilmek zorundadir.
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6.4 ISTISNALAR VE SINIRLAMALAR

* Her haliikarda, bu garantinin gegerli olabilmesi igin
tim garanti taleplerinin gecerli garanti siresi iginde
alinmis olmasi gerekir.

* Her haliikarda, bu garantinin gegerli olabilmesi igin
“Arcelik Fotovoltaik Modiil Kurulum Kilavuzu”nda
belirtilen tasima, kutu agma, mekanik kurulum,
elektriksel kurulum, topraklama ve bakim
talimatlarina uygun hareket edilmeli ve kurulumun
konusunda uzman gerekli lisans ve sertifikasyona
veya tecriibeye sahip kisiler tarafindan yapildigi
yazili olarak ispat edilmelidir.

* Onarnim, degisim, ayip oraninda bedel indirimi
ve sozlesmeden donme ¢6zimu bu Garanti
kapsaminda saglanan yegane ve 6zel ¢6zim
olacaktir.

« “12 yil Uriin Garantisi” ve “25 yil Dogrusal
Performans Garantisi” agagidakilere tabi olan
drinler icin gecerli degildir:

o Yanlis kullanim, kéttye kullanim, ihmal veya
kaza;

o Degisiklik, uygunsuz kurulum veya uygulama;

o Arcgelik A.S.’nin kurulum ve bakim
talimatlarina uyulmamasi;

o Argelik A.S./nin onayli servis teknisyeni
disinda baska biri tarafindan yapilan onarim,
degisiklikler, demontaj dahil olmak tizere
herhangi bir miidahale;

o Gug kesintisi, dalgalanmalar, yildinm, sel,
yangin, kaza sonucu kirllma veya diger
micbir sebep olaylari.

« Uriinlerin seri numarasi degistirilmis, sokiilmiis
veya okunaksiz hale getirilmigse, garanti talepleri
karsilanmayacaktir.

* Hiicrenin glines 15131 ile temasini engelleyecek
sekilde hiicreyi orten ve uzun siire temizlenmemis
kirliliklerden (camur, yaprak, kus pisligi vb.)
kaynaklanan hasarlar (hotspot, camdaki kalici izler,
vb.) kullanici hatasi kabul edilmektedir ve garanti
istisnasi durumu igerisinde yer almaktadir. Bu
duruma sebebiyet vermemek igin 3.5; 3.6 ve 3.7
maddelerinde belirtildigi gibi periyodik bakim ve
temizlik yapilmasi 6nerilmektedir

+ Satin alma / satis s6zlesmesinde hem
Argelik A.S. hem de miisteri tarafindan aksi
kararlastinlmadikg¢a, garantinin uygulanmasi
drlinlerin garanti suresini tekrar uzatmayacaktir.
Yani onarilan, degistirilen veya ek olarak tedarik
edilen Urtnlerin garanti siresi kalan orijinal garanti
suresi kadar olacaktir.

* Onarilan, degistirilen veya ek tedarik edilen
dridnler dahil olmak lizere tiim trtnlerin kurulumu,
sokulmesi, yeniden kurulmasi veya nakliyesi ile
ilgili masraflarin yani sira bunlara eslik eden forklift,
ving, vb. araglara iliskin masraflar, gimriikleme
masraflar ve tagima sigortasi ile iligkili herhangi
bir maliyet ve bunlarla iligkin masraflar musteri
tarafindan karsilanir. llgili organizasyonlar musteri
tarafindan yapilir. Bu organizasyonel igslemler ve
masraflar 6. Madde belirlenen Garanti Sartlan
kapsamina dahil degildir.

+ Adet, goriinim, boyut, pik gi¢ vb. konu ile ilgili
herhangi bir itirazin olmasi halinde konuya iligkin
geri bildirimin, modiilin teslimati itibariyle 30
gun icerisinde yazil olarak sirketimize yapilmasi
gerekmektedir. Belirtilen stire icerisinde yazili bir
itirazin olmamasi halinde, modiillerin misteri
tarafindan kabul edildigi varsayilacaktir. Belirtilen
stirenin asllmasindan sonra yapilan itirazlarda
modiiller, kullanilmis modiil olarak kabul edilecektir.

* Kurulumu yapilmis, demonte edilmis ve tekrar
satilmis ikinci el moddiller igin sirketimiz
sorumluluk kabul edilmemekte olup, garanti
kapsami disinda birakilmistir. Moddillerin ilk
kurulum yerinde ¢alismaya devam ettigi, demonte
ve yeniden monte olmadigi takdirde, moddillerin
muilkiyeti degistiginde sinirli garanti modiillerin yeni
sahibine devredilebilir. Bu gibi durumlarda, mlkiyet
degisikligini sirketimize yazili olarak bildiriniz

6.5 GARANTI KAPSAMININ
SINIRLANDIRILMASI

Bu dokiimanda belirtildigi gibi “12 yil Uriin
Garantisi” ve “25 yil Dogrusal Performans

Garantisi” satilabilirlik garantileri ve belirli amaca
uygunluk, kullanim (fayda), veya uygulama ve
Arcelik A.S. tarafina ait diger tum yukumlilukler
veya sorumluluklar dahil ama sinirli olmamakla
beraber, Arcgelik A.S. tarafindan agikga yazili olarak
imzalanmis ve onaylanmis diger yikumliltkler

ve sorumluluklar olmadikga, diger tim acik ve
belirtilen garantilerin yerine geger. Argelik A.S.,
sinirlama olmaksizin, triinlerdeki herhangi bir kusur
veya kullanim veya kurulum dahil olmak (izere,
drinlerle ilgili veya ortaya cikan, herhangi bir zarar,
kisilerin yaralanmasi, egyanin zarar gérmesinden
dolayi kaynaklanan herhangi bir nedenden dolay;,
sorumluluk ve yikimlilik sahibi olmayacaktir.
Arcelik A.S. higbir kosul altinda, her nasil olursa
olsun tesadiifi, bagli, dolayli veya 6zel hasarlardan
dolay! yukimli olmayacaktir. Kullanim kaybi, kar
kaybi, Gretim kaybi ve gelir kaybi, 6zellikle ve limitsiz
olmak uzere harigtir. Arcelik A.S.nin, varsa hasar
veya bagka tiirlt toplam ylkiumliligi, misterinin tek
birim Grin i¢in 6dedigi fatura degerini agmayacaktir.

6.6 BOLUNEBILIRLIK

“12 yil Uriin Garantisi” ve “25 yil Dogrusal
Performans Garantisi”nin bir bélimu, hilkmdi veya
maddesi veya bu nedenle herhangi bir kisi veya
duruma uygulanmasinin gegersiz, hiikkiimsiiz veya
uygulanamaz olmasi durumunda, boyle bir alacak,
diger tim pargalari, hikimleri, maddeleri veya

bu garantinin uygulamalarini etkilemeyecek ve
miisaade edecek ve bu amagla bu garantinin bu tiir
diger parcalar, hiikimleri, maddeleri veya garantinin
uygulamalari bolinebilir olarak degerlendirilecektir.
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W arcelik

GARANTI BELGESI

6.7 ANLASMAZLIKLAR

Garanti talebinde herhangi bir tutarsizlik olmasi
durumunda, kusurlari nihai olarak degerlendirmek
icin Fraunhofer ISE, TUV Rheinland, TUV

SUD, TSE, TUV Saar, SGS gibi birinci sinif bir
uluslararasi test enstitiisu dahil edilecektir. Aksi
belirtilmedikge tim Ucretler ve masraflar sorumlu
tarafca karsilanacaktir. Diger ihtilaf ¢ozim
hikimleri ve yurdrlukteki kanunlar, Arcelik A.S. ve
musteri tarafindan imzalanan satis / satin alma
sOzlesmesine tabi olacaktir, ancak Argelik A.S. nihai
yorumlama hakkini sakl tutar.

Bu garanti disinda musteri belirli yasal haklara sahip
olabilir ve ayrica ulkeden Ulkeye degisen baska
haklari da olabilir. Bu garanti, EC 99/44 yonergesini
uygulayan uluslararasi kanun dahil, sinirsiz olmak
Uzere yasalar uyarinca sahip olunan tiiketim mallar
yargi yetkisi icinde ek haklar etkilemez. Bazi

ulkeler istisna veya sinirlama veya tesadiifi veya
bagli hasarlara izin vermez, bu nedenle bu garanti
beyanindaki sinirlama ve istisnalar misteriye
uygulanamayabilir.

6.8 CESITLI KAPSAMLAR

Urinlerin onarimi veya degistirilmesi veya ek {riin
tedariki, ne yeni garanti kosullarinin baglamasina
neden olmaz ne de garantinin orijinal sartlarini
uzatmaz. Degistirilen Urtinlerin bertarafi icin Grinler
Arcelik A.S.'nin mali olacaktir. Argelik A.S.nin, talep
aninda degistirilen uriinleri sunamamasi durumunda,
baska bir tip (farkli boyut, renk, sekil veya gii¢) teslim
etme hakki vardr.

6.9 GARANTI DEVRI

Bu garanti, Urtin garanti tescilinde belirtilen orijinal
konumunda kurulu kaldiginda devredilebilir.

6.10 MUCBIR SEBEP

Arcelik A.S., ilahi eylemler, savas, isyan, saldir, askeri
kosullar, veba veya diger epidemiler, yangin, sel veya
Arcelik A.S.’nin makul kontroli 6tesinde herhangi
benzer diger durum ve nedenlerden dolayi, bu garanti
dahil olmak uzere, satisin herhangi bir hilkiim ve
kosulunun yerine getirilmemesi veya gecikmesinden
kaynaklanan, misteriye veya herhangi bir tglincu
sahsa karsi herhangi bir sekilde sorumlu veya
yukumli olmayacaktir. Bu tiir durumlarda, Argelik
A.Snin bu garantiyi yerine getirmesi, bu tir
nedenlere atfedilebilecek makul gecikme siiresi igin
sorumluluk olmaksizin askiya alinacaktir.

6.11 GECERLILIK

Bu garanti, Grliniin orijinal kita menseinden tasinirsa
hiikiimstiz hale gelecektir. Dogrudan ve dolayli tim
mudsteriler icin bu tiir potansiyel gegersiz kilma
durumlari burada bildirilmistir.

6.12 ILETISIM

Herhangi bir sorunuzda Arcgelik A.S. musteri
hizmetlerini (444 0 888) arayabilir, e-posta (musteri.
hizmetleri@arcelik.com) atabilir veya Karaagag
Cadddesi No:6/2 34445 Sitlice, Beyoglu/Istanbul
adresine posta gonderebilirsiniz.

Uretici veya ithalatgr Firmanin; Malin
Unvani: Argelik A.$. Markasi: Arcelik
Adresi: Argelik A.$. Karaq_dac; Caddesi No:2-6, Cinsi:
34445, Siitliice / ISTANBUL Modeli:
Telefonu: (0-216) 585 8 888 Bandrol ve Seri No:
Faks: (0-216) 423 23 53 Garanti Siiresi: 12 YIL
. . Dogrusal Performans
web adresi: www.arcelik.com.tr Garantisi: 25YIL
%LK W Arcelik A.S. |
Satici Firmanin:
Unvani: Fatura Tarih ve Sayisi:
Adresi: Teslim Tarihi ve Yeri:
Telefonu: Yetkilinin Imzasi:
Faks: Firmanin Kagesi:
e-posta:
Bu boliimii, iiriinii aldiginiz Yetkili Satici1 imzalayacak ve kaseleyecektir.




